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Paikka 1 (1. krs)
Telian edusta 
3 x 2 m
Sähkö on
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.

Paikka 2 (1. krs)
Liukuportaiden vieressä 
3 x 2 m
Sähkö on
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.

Paikka 3 (1. krs)
Tapahtuma-aukio (korkea osa)
Mitat sovittavissa
Sähkö on

Paikka 4 (1. krs)
Tapahtuma-aukio (matala osa)
Mitat sovittavissa
Sähkö on
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Paikka 5 (2. krs)
3 x 2 m
Ei sähköä
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.

Paikka 6 (2. krs)
3 x 2 m
Sähkö löytyy
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.

Paikka 7 (2. krs)
5 x 2 m
Sähkö löytyy
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.

Paikka 8 (2. krs)
3 x 1,5 m
Sähkö löytyy
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.
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Paikka 9 (3. krs)
3 x 2 m
Sähkö löytyy
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.

Paikka 10 (3. krs)
3 x 2 m
Sähkö löytyy
Lähellä lasten leikkipaikkaa
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.

Paikka 11 (3. krs)
3 x 2 m
Sähkö löytyy
Promoottorit voivat astua sovitulta alueelta 1 
metrin alueen ulkopuolelle.
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OCEAN OUTDOOR

Alex Rotko
alex.rotko@oceanoutdoor.fi
+358 40 545 8636

KAUPPAKESKUSASSISTENTTI
ma–pe 8-16
p. 040 5921974

ratina.assistentti@securitas.fi 

INFOPISTE

Kauppakeskuksen 2. kerroksessa, katutasossa, Ratinan aukion sisäänkäynnin luona

p. 050 514 0279, klo 06:30-21:30

Infopiste on auki

ma–pe 10:30–18
la 10–17
su 12–16

RATINAN YLEISTEN TILOJEN AUKIOLOAJAT

Ma-pe 07–21
La 07–21
Su 10–21

SAAPUMINEN RATINAAN 

Ratinan osoite on Vuolteenkatu 1, 33100 Tampere

Katsokaa tarkasti teille sovittu promootiopaikka.

TAVAROIDEN KULJETUS

Promootion tavarat voi tuoda kauppakeskukseen parkkihallin (maksimi korkeus 2,3 m) tai 
lastauslaiturin kautta, josta on tavarahissiyhteys/käytävä kauppakeskukseen. Jos tavaraa ei 
voida kuljettaa lastauslaiturin kautta sen koon tai painon johdosta, tulee sen kuljettamisesta 
sopia erikseen hyvissä ajoin kiinteistön isännöitsijän tai kiinteistön järjestyksenvalvonnan 
kanssa.
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LASTAUSALUE

Lastausalueen osoite on Hatanpään valtatie 9. 

Lastauslaiturille ajetaan Hatanpään valtatieltä. Nestettä vastapäätä linja-autoaseman ja 
Tietotalon välissä on lastauslaiturin tumma ovi. Lastauslaiturille voi ajaa max 4,2m korkeat 
autot. 
Pysäköinti ei ole sallittu lastausalueella. Rullakoita saa lainata lastauslaiturilta, kunhan ne 
palautetaan niputettuina oikeille paikoilleen. Lastauslaiturilla on jätteiden kierrätyspisteet.

Lastausalue on avoinna kauppakeskuksen aukioloaikojen mukaan:

Ma-la 07-21 | Su 10-21

Jotta pääsette kulkemaan lastausalueelta tarvitsette kulkutunnisteen. 
Ilmoitathan ennakkoon henkilöiden nimet, sähköpostiosoitteet ja puhelinnumerot, joille 
kulkutunnisteita tarvitsee luovuttaa. 

Ilmoitus ratina.assistentti@securitas.fi

Saatte teille tilatun kulkutunnisteen infopisteeltä 2. krs.

Rakentamisen voi aloittaa kauppakeskuksen avauduttua klo. 7:00 ja promootiopisteen tulee 
olla purettuna päivän päätteeksi klo 21:00 mennessä.

Promootion rakentamisessa on huomioitava asiakkaiden viihtyvyys ja turvallisuus. 
Kulkureittejä ja kauppakeskuksen käytäviä ei saa tukkia ja tapahtuma-alue tulee pysyä 
siistinä rakennuksen aikana. Huomioikaa myös esimerkiksi jonotus.

Jos on tarpeellista tuoda esimerkiksi näyttelyauto kauppakeskukseen, ilmoita tästä 
etukäteen. Kulku tapahtuu Ratinan Raitin ovista, jonka mitat ovat: leveys 2,9 m ja korkeus 
2,9 m. 

Lastauslaiturilta löytyviä rullakoita saa lainata, mutta huomioikaa että rullakoita ei saa jättää 
käytäville tukkimaan kulkureittejä. Palauttakaa rullakot heti käytön jälkeen oikeille 
paikoilleen. (Eri yritysten rullakoille on omat merkityt paikat lastauslaiturilla.) Käyttäkää 
kulkuun infosta saatavaa kulkuavainta, jonka avulla voitte toimittaa roskat ja lainatut rullakot 
lastauslaiturille. 

Ilmoita assistentille ennakkoon, jos pisteellenne on sovittu Ratinan puolesta pöytiä, tuoleja 
tai pisteellä on sähköjen tarve. Jos sähkönkuormitus on normaalia suurempaa, informoi 
tästä etukäteen. 

YLEISTÄ

Promootionjärjestäjä on vastuussa kalusteiden turvallisuudesta. Jos vaarallisia tai 
kaatumisherkkiä kalusteita havaitaan, on kiinteistöllä/järjestyksenvalvonnalla oikeus 
poistattaa ne promootiojärjestäjän kustannuksella.

Kalusteet sekä rakenteiden tulee mahtua sovitun promootiopaikan mittojen sisäpuolelle. 
Promootioalueen on oltava siisti ja edustava.
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Kiinteistö ei vastaa promootiopisteelle kolmannen tahon toimesta aiheutuvista vaurioista, 
esimerkiksi ilkivallasta. Jos promootiojärjestäjä haluaa vartijan/järjestyksenvalvojan 
promootiopaikalle on siitä sovittava erikseen Securitas Eventsin kanssa.

Promootiopaikan henkilöstön tulee käyttäytyä asiallisesti ja noudattaa hyviä käytöstapoja. 
Annathan Ratinan henkilökunnalle työrauhan. Henkilöstön tulee liikkua enintään yhden (1) m 
promootioalueen ulkopuolella. Henkilöstön liikkumisesta/promootion esittelystä 
kauppakeskuksen muissa kerroksissa tulee aina sopia erikseen.

WC-TILAT JA ROSKASÄILIÖT

Yleiset WC-tilat löytyvät 1. ja 3. kerroksesta. Näiden yhteydessä on myös lukittavia 
kaappeja henkilökohtaisten tavaroiden säilytykseen.

Roskasäiliöt löytyvät lastauslaiturilta. Ratinassa edellytetään jätteiden asianmukaista 
lajittelua. Ylijääneet jakotuotteet tulee kuitenkin hävittää jossakin muualla.

KIELLETTYJÄ OVAT

Poliittinen ja uskonnollinen toiminta

Kahvin jakaminen (sovitaan tapauskohtaisesti)

Kaasuilmapallojen jako (sovitaan tapauskohtaisesti – promootion järjestäjä vastaa 
karanneiden pallojen keräyskuluista, keräyspalvelua tarjoaa Ratinan Juhlamaailma)

Jos promootiossa jaetaan tavaraa, näytteitä tai flyereitä, on järjestäjän hoidettava omat 
roskakorit sekä huolehdittava roskien poisviennistä. Kauppakeskuksen siivouksesta 
vastaavan Wincleanin palveluiden kautta on mahdollista tilata lisäkustannusta vastaan 
roskakoreja promootioalueelle. Promootioalueen lattiaan ei saa laittaa teippiä, mutta 
pienliimateippi mattojen kiinnitykseen on sallittu. Teippien poisto kaikista pinnoista on 
promootion jälkeen ehdoton vaatimus.

USEAMMAN PÄIVÄN KESTÄVÄ PROMOOTIO

Jos promootio kestää enemmän kuin päivän, kaikki irtaimisto tulee siirtää pois 
promopaikalta yön ajaksi. Suuret seinäkkeet ja kalusteet saa jättää paikalleen yön yli. 
Promootion järjestäjä on itse vastuussa promootiopaikan tavaroista.

ÄÄNENTOISTO

Mahdollisen äänentoiston käytöstä on aina sovittava erikseen.
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LISÄVARUSTEET

Promootiosopimukseen kuuluu ilman lisäkustannuksia 1 pöytä, 2 tuolia ja perusvirtaan 
nojaava sähköjen käyttö.​

Kauppakeskukselta on mahdollista vuokrata lisätuoleja ja –pöytiä promootiota varten. 
Kalusteista on ehdottoman tärkeää pitää hyvää huolta ja ne tulee palauttaa omille 
paikoilleen Apteekin (1. krs) viereiseen varastotilaan/bäkkärille. 

Lisävarusteet hinnoitellaan seuraavasti:​

Pöytä (40cm x 150cm) 10€/kpl​

Tuoli 10€/kpl​

Rajaustolpat 10€/kpl​

Lava 300€ 

(HUOM. Lavan rakennuskustannukset ovat promootion järjestäjän vastuulla)

Erillinen äänentoistojärjestelmä on saatavissa Ratinan yhteistyökumppanin toimesta. Ota 
yhteys ratina.assistentti@securitas.fi

Promootioalueen tulee olla promootion jälkeen samassa kunnossa kuin ennen promootiota.

Kauppakeskuksen lattia pitää olla moitteettomassa kunnossa promootion jälkeen.

Ratina on oikeutettu laskuttamaan promootiojärjestäjää mahdollisesta lisäsiivouksesta 
100€/h.

Palauta kulkuavain takaisin infopisteelle, 2. krs. 

Kiitos käynnistä ja tervetuloa uudelleen!  

PROMOOTIOMYYNTI

Alex Rotko (Account Manager)
alex.rotko@oceanoutdoor.fi
+358 40 545 8636
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